
(дата)

плАн
по устраненшо недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг в 2019 году S±±
МАдОУ ЦРР -детский сад № 587

(наименование организации)

на 2020 год

Ответствен Сведения о ходе реализацииНедостатки, Наименование мероприятия Планов
выявленные в по устранению ый срок ный мероприятия s22

ходе недостатков, вь1явленных в реализа исполнител
реализованныемерыпо фактическийсрокреализациинезависимой ходе независимой оценки ции ь(с

оценки качества качества условий оказания меропри указанием
условий услуг организацией ятия фамилии, устранению

оказания услуг имени, выявленных
организацией отчества идолжности) недостатков

1. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-
социальнои экспертизы

Привести сайт Приведение сайта дОУ в Февраль Зам. Зав. общие и
доув соответствии с 2020 Панова Н.в. групповые
соответствии с нормативными правовыми год стендыинформативныАккредитациядоунепредполагает-ся
нормативнымиправовымиактами актами

11. Комфортность условий предоставления услуг

Повыситьуровенькомфортностиоказанияуслуг Разработан с2020годареализуетсяпроект«Коммуникативнаякультура-комфортнаясредадлявсехучастниковобразователь-нь1х



Отношений»

111. доступность услуг для инвалидов

Повысить Разработать для детей - по мере заведую- услови
уровень инвалидов разных необхо- щий доступности
доступности категорий, по результату димости мАдоу для детей-

комплектования щ)р-детскимсадомТ. В.Кузьменко инвалидов,посещающихдоувнастоящеевремясозданы.

IV. доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-
социальной экспертизы

Рассмотреть Провести дополнительное Февраль заведую- С О1.02.2020

возможность анкетирование родителей с 2020 г щий года
оптимизации целью открытия групп мдоу Открывается
графика работы продленного дня щ)р- группа
организации детскимсадомТ. В.Кузьменко выходногодня.

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

-|-------.--------------Iьl-|+---

<1> Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества,
установленными   ЗаЁQЕQм   Российской    Федерации    "Основы    законодательства   Российской
Федерации о культуре", федеральными законами "Qj±Qциалыюй за±±ш±е инвалидов в Российской
Федерации", "Q§_Qщовах охращ здоровья граждан в Российской Федерации", "QФQбразQваннщ в
Российской   Федерации",   "Об   основах   социального   обслуживания   граждан   в   Российской
Федерации".

<2>[рафLа"Сведенияоходереализациимероприятия"заполняетсянаофициальномсайтедля
размещения информации о государственных и муниципалы1ых учреждениях в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет".


