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Глава 1. Общие положения 

 

1. Положение о порядке оказания платных образовательных услуг в 
Муниципальном автономном общеобразовательном учреждении лицее № 180 
«Полифорум» (далее – Положение) регулирует порядок и условия оказания 
Муниципальным автономным общеобразовательным учреждением лицеем № 
180 «Полифорум» (далее - Лицей) платных образовательных услуг. 

2. Платные образовательные услуги оказываются Лицеем в 
соответствии с Законом Российской Федерации от 07.02.1992 года № 2300-1 

«О защите прав потребителей», Законом Российской Федерации                           
29.12.2012 N 273-ФЗ «Об образовании», Правилами оказания платных 
образовательных услуг, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 
15.08.2013 г. №706,  иными федеральными законами, нормативными 
правовыми актами органов государственной власти Российской Федерации и 
Свердловской обрасти, нормативными правовыми актами органов местного 
самоуправления муниципального образования «город Екатеринбург», 
приказами и распоряжениями Управления образования Администрации 
города Екатеринбурга (далее – Учредитель),  а так же уставом Лицея. 

3. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо 
образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов. Средства, 
полученные Лицеем при оказании таких платных образовательных услуг, 
возвращаются лицам, оплатившим эти услуги. 

Платные образовательные услуги - это образовательные услуги, не 
предусмотренные основными образовательными программами и 
федеральными государственными образовательными стандартами. 

Платные образовательные услуги не могут быть оказаны взамен или в 
рамках основной образовательной деятельности (в пределах основных 
образовательных программ, федеральных государственных образовательных 
стандартов и федеральных государственных требований), финансируемой за 
счет средств бюджета. 

Лицей вправе сверх установленного муниципального задания, а также в 
случаях, определенных федеральными законами, в пределах установленного 
муниципального задания выполнять работы, оказывать услуги, относящиеся к 
его основному виду деятельности, для граждан и юридических лиц за плату и 
на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях. Порядок 
определения указанной платы устанавливается Учредителем 

4. Платные образовательные услуги могут оказываться только с 
согласия их получателя. Отказ получателя от предоставления 
дополнительных услуг не может быть причиной уменьшения объема 
основных образовательных услуг. 
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Лицей обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных 
услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами 
(частью образовательной программы) и условиями договора. 

 

5. Оказание платных образовательных услуг не может наносить ущерб 
или ухудшать качество предоставления основных образовательных услуг, 
которые Лицей обязан оказывать бесплатно для обучающихся. 

6. Платные образовательные услуги оказываются Лицеем в целях: 
1) всестороннего удовлетворения образовательных потребностей 

обучающихся и граждан; 

2) повышение качества обучения, воспитания, развития обучающихся; 

3) привлечение дополнительных источников финансирования Лицеем. 

 

Глава 2. Перечень платных  образовательных услуг 

 

7. Перечень платных образовательных услуг отражается в уставе Лицея. 

 

Глава 3. Порядок оказания платных образовательных услуг 

 

8. Для оказания платных  образовательных услуг Лицей создает условия 
для организации и проведения платных образовательных услуг в 
соответствии санитарными нормами и правилами, правилами охраны труда, 
техники безопасности, противопожарными правилами. 

9. С лицами, принимающими участие в организации и оказании 
платных образовательных услуг, Лицей заключает трудовые договоры либо 
гражданско-правовые договоры в установленном трудовым 
законодательством порядке. 

Члены администрации Лицея, включая директора, имеют право 
работать по договору оказания услуг или трудовому договору, связанному с 
оказанием дополнительных образовательных услуг, в пределах, 
предусмотренных договором и действующим законодательством. 

10. Для организации платных образовательных услуг в Лицее: 

1) издается приказ, которым утверждается организация работы по 
предоставлению платных дополнительных образовательных услуг 
(расписание занятий, режим работы и т.п.); преподавательский состав; 
ответственность лиц, состав участников;  

2) утверждается калькуляция (смета) цены платной образовательной 
услуги; 

3) утверждается учебный план платной образовательной услуги; 

4) утверждается образовательная программа или программа курса 

образовательной услуги; 

5) утверждается штатное расписание для оказания платной 
образовательной услуги; 
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6) заключаются трудовые договоры или гражданско-правовые договоры 

с лицами, оказывающими платные образовательные услуги, либо 
дополнительные соглашения к трудовым договорам; 

7) проводятся иные мероприятия, необходимые для организации 
платных образовательных услуг. 

 

Глава 4. Информация о платных образовательных услугах, порядок 
заключения договоров 

 

11. Лицей обязан до заключения договора и в период его действия 
предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых 
платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их 
правильного выбора. 

Лицей обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения 
о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, 
которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав 
потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской 
Федерации». 

Информация, предусмотренная предоставляется Лицеем в месте 
фактического осуществления образовательной деятельности. 

12. Договор заключается в простой письменной форме и содержит 
следующие сведения: 

а) полное наименование Лицея; 

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, 
телефон заказчика; 

г) место нахождения или место жительства заказчика; 
д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Лицея и (или) 

заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия 
представителя Лицея и (или) заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место 
жительства, телефон (указывается в случае оказания платных 
образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком 
по договору); 

ж) права, обязанности и ответственность Лицея, заказчика и 
обучающегося; 

з) полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 
и) сведения о лицензии на осуществление образовательной 

деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата 
регистрации лицензии); 

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы 
(часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) 
направленности); 

л) форма обучения; 
м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность 

обучения); 
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н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после 
успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части 
образовательной программы); 

о) порядок изменения и расторжения договора; 
п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой 

оказываемых платных образовательных услуг. 
13. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права 

лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня и 
направленности и подавших заявление о приеме на обучение, и обучающихся 
или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с 
условиями, установленными законодательством Российской Федерации об 
образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и 
обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, 
включены в договор, такие условия не подлежат применению. 

14. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать 
информации, размещенной на официальном сайте Лицея в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" на дату заключения договора.  
Работа по ведению бухгалтерского учета по предоставлению платных 

услуг производится Муниципальным казенным учреждением «Центр 
бухгалтерского и материально-технического обеспечения образовательных 
учреждений города Екатеринбурга»  на основании договора на обслуживание. 
 

Глава 5. Руководство и кадровое обеспечение  платных 
образовательных услуг 

 

15. Общее руководство осуществляет директор Лицея. Директор 
правомочен подписывать договоры с потребителями и осуществлять другие 
распорядительные функции. Правомочия других должностных лиц 
определяются в трудовых договорах. 

16. Педагогический состав формируется на основе трудовых и (или) 
гражданско-правовых договоров, как из числа сотрудников учреждения, так и 
привлекаемых лиц. 

17. Общим требованием к персоналу, работающему на платных 
образовательных услугах, является материальная ответственность за 
причинение убытков Лицею, в связи с исполнением (неисполнением) своих 
должностных обязанностей по оказанию платных  образовательных услуг в 
порядке и пределах, установленных в договоре. 

 

Глава 6. Разрешение споров, ответственность лицея по оказанию 
платных образовательных услуг 
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18. При возникновении претензий к качеству, содержанию и количеству 
оказываемых услуг потребитель может обратиться (письменно или устно) к 
директору Лицея. 

19. Директор обязан в течение 10 дней с момента получения претензии 
ответить на обращение и (или) принять меры по устранению причин, 
вызвавших претензию. 

20. При несогласии потребителя с ответом директора, директор обязан 
назначить экспертизу качества и содержания обучения, если претензии 
касаются качества и содержания образования. Экспертиза проводится в 
течение 2 недель с момента получения претензии. 

21. Если потребитель не согласен с ответом, он вправе обратиться в 
Педагогический совет лицея, а также в отдел образования Администрации 
Чкаловского района. 

22.  Вышеприведенный порядок разрешения споров и рассмотрения 
претензий не лишает потребителя права обращаться в суд и иные органы, в 
соответствии с действующим законодательством. 

23. Лицей несет установленную законодательством ответственность за 
качество оказания платных образовательных услуг. 

 

Глава 7. Ответственность Лицея и заказчика 

 

24. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 
договору Лицей и заказчик несут ответственность, предусмотренную 
договором и законодательством Российской Федерации. 

25. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том 
числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными 
программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по 
своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных услуг; 
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных 

образовательных услуг; 
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков 

оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими 
лицами. 

26. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 
полного возмещения убытков, если в установленный договором срок 
недостатки платных образовательных услуг не устранены Лицеем. Заказчик 
также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен 
существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или 
иные существенные отступления от условий договора. 

27. Если Лицей нарушил сроки оказания платных образовательных услуг 
(сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и 
(или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо 
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если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что 
они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору: 

а) назначить Лицею новый срок, в течение которого Лицей должен 
приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить 
оказание платных образовательных услуг; 

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за 
разумную цену и потребовать от Лицея возмещения понесенных расходов; 

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 
г) расторгнуть договор. 
28. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, 

причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания 
оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками 
платных образовательных услуг. 

29. По инициативе Лицея договор может быть расторгнут в 
одностороннем порядке в следующем случае: 

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления 
как меры дисциплинарного взыскания; 

б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной 
программе (части образовательной программы) обязанностей по 
добросовестному освоению такой образовательной программы (части 
образовательной программы) и выполнению учебного плана; 

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую 
образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине 
обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную 
организацию; 

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию 

платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) 
обучающегося. 
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